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Bienvenue a la célébration de la Journée
internationale des transferts d’argent familiaux

La Journée internationale des transferts
d’argent familiaux a pour objectif de reconnaitre
les efforts déployés par des millions de
travailleurs migrants pour améliorer la vie

de leurs familles et offrir a leurs enfants la
promesse d’un avenir meilleur. Les transferts
d’argent — c’est-a-dire les sommes envoyées
chez eux par les travailleurs migrants —
soutiennent 800 millions de personnes dans le
monde et apportent une contribution majeure
au développement. Environ 40 % des transferts
d’argent sont envoyés dans les zones rurales,
ou se concentrent la pauvreté et la faim.

Le Fonds international de développement
agricole (FIDA) s’est engagé a travailler avec
des partenaires pour accroitre I'impact des
transferts d’argent sur le développement. De
grands progres ont déja éte accomplis. Il'y
a encore 15 ans, les transferts d’argent ne
faisaient I'objet d’aucun recensement et la
contribution des travailleurs migrants n'était
pas reconnue — si ce n'est par leur famille.
Mais la communauté du développement a
progressivement pris conscience que les
transferts d’argent représentaient un outil
puissant. La documentation de I'ampleur

et de la portée des transferts d’argent a

été essentielle pour la construction de ce
Cconsensus.

Aujourd’hui, par exemple, nous savons que

le cumul des transferts d’argent représente
plus de trois fois le montant de I'aide publique
au développement (APD). Les transferts
d’argent devraient atteindre 450 milliards USD
cette année. Mais derriere ces chiffres, il y a
des transferts réguliers de 200 ou 300 USD
effectués par les migrants pour permettre a
leur famille d’acheter de la nourriture, de payer
leur logement et de faire face aux dépenses
nécessaires.

Il'y a deux ans, les Nations Unies ont lancé un
appel a 'action pour mettre fin a la pauvreté,
éradiquer la faim et réduire les inégalités
sociales et économigues sous toutes leurs
formes. LAgenda 2030 définit 17 objectifs de
développement durable (ODD) spécifiques
qui répondent aux défis majeurs auxquels le
monde est aujourd’hui confronté.

De leur cotg, les 200 millions de familles de
migrants font face a ces difficultés tous les
jours. La plupart des travailleurs migrants
occupent des emplois difficiles et souvent
dangereux au bas de I'échelle économique
internationale afin de soutenir leurs proches
restés dans leur pays d’origine. lls poursuivent
leurs propres objectifs: réduction de la
pauvreté, amélioration de la santé et de la
nutrition, de I'éducation, du logement et des
conditions sanitaires, résilience accrue face aux
imprévus grace a I'épargne. lIs travaillent pour
un avenir plus stable et plus viable — un objectif
que partage la communauté internationale.

Selon les estimations actuelles, 75 % des
flux de transfert d’argent servent a répondre
a des besoins immédiats, mais les 25 %
restants — plus de 100 milliards USD par an
— sont disponibles a d’autres fins. En tirant
parti de meilleures opportunités d’épargne
et d’investissement, les familles de migrants
seront en mesure de mieux canaliser les
transferts d’argent pour répondre a des
besoins a plus long terme et améliorer leurs
conditions de vie. Et parce que de nombreux
migrants finissent par retourner chez eux,
les aider a acquérir des actifs est un objectif
central de la politique de développement.



D’aprés les projections, 6500 milliards de
dollars parviendront aux familles de migrants
vivant dans les pays en développement

d’ici le terme fixé par I'’Agenda 2030 — une
formidable opportunité. Les transferts d’argent
sont particulierement importants dans les
petites villes et les villages ruraux des pays
en développement: en 2016, une centaine de
pays a revenus faibles et intermédiaires, dans
lesquels une forte proportion de la population
est établie en milieu rural, ont regu au moins

100 millions USD en transferts d’argent. C'est la

que les transferts d’argent peuvent contribuer
a faire de la migration un choix plutét qu’une
nécessité pour les générations futures.

Les transferts d’argent sont des fonds privés,
envoyés par des canaux privés. S'il va de

s0i, il est important de reconnaitre le soutien
croissant du secteur privé qui a renforcé son
engagement en faveur des transferts d’argent.
Exploiter le potentiel des transferts d’argent
requiert également des actions d’ordre
réglementaire et politique, les gouvernements

ont par conséquent aussi 'opportunité
d’accroitre significativement leur impact positif,
en particulier dans les zones rurales les plus
pauvres et les plus reculées. Et par le biais
d’initiatives coordonnées renouvelées, les
institutions financiéres internationales peuvent
renforcer leur soutien a I'objectif premier
d’amélioration du bien-étre des travailleurs
migrants et de leurs familles.

Rappelons-nous que derriere les chiffres, il y a
des personnes. Nous invitons tout le monde a
célébrer avec nous cette Journée internationale
des transferts d’argent familiaux en aidant les
familles de migrants a atteindre leurs propres
objectifs. Ce faisant, nous nous rapprocherons
des ODD, famille apres famille.
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Gilbert F. Houngbo
Président du FIDA




Résolution 189/XXXVIIl du FIDA
Proclamation d’une Journée internationale des
transferts d’argent familiaux

Approuvée par 176 Etats membres
du Conseil des gouverneurs du FIDA le 16 février 2015

Le Conseil des gouverneurs,

Rappelant la Déclaration du Dialogue de haut niveau sur les migrations
internationales et le développement, adoptée a I'unanimité par ’Assemblée
générale et les Etats membres les 3 et 4 octobre 2013,

Rappelant la Résolution 55/93 adoptée par '’Assemblée générale, qui
proclame le 18 décembre Journée internationale des migrants et appelle a
protéger les droits de ’'homme de tous les migrants,

Se félicitant que les représentants des secteurs public et privé et de la
Société civile aient approuvé a I'unanimité, au cours du Forum mondial

du FIDA sur les transferts d’argent qui s’est tenu a Bangkok du 20 au

23 mai 2013, la recommandation visant a proclamer une Journée
internationale des transferts d’argent familiaux,

Considérant que, dans de nombreux pays en développement, les transferts
d’argent internationaux sont une source importante de revenus pour les
familles pauvres, qui devrait dépasser 500 milliards d’USD par an a compter
de 2016,

Notant que c’est dans les communautés des pays en développement,

en particulier dans les zones rurales ou les taux de pauvreté sont les plus
élevés, que les effets des transferts d’argent sur 'amélioration de 'acces a
I’éducation, a l'alimentation, a la santé et au logement sont les

plus apparents,

Reconnaissant la contribution essentielle apportée par les migrants, qui
assurent la subsistance de leur famille dans les Etats fragiles et en période
de crise,

Reconnaissant 'action menée par les Etats membres et le systéme des
Nations Unies et le rOle joué par les organisations de la société civile pour
renforcer I'impact des transferts d’argent familiaux sur le développement,
Reconnaissant le r6le du secteur privé dans la mise en place de services de
transfert de fonds rentables et accessibles,

Notant qu’en tant qu’éléments fondamentaux de la vie sociale, les familles
sont les principaux agents du développement durable a tous les niveaux de la
socCiété et que leur contribution est essentielle pour mener a bien

Ce processus,




Soulignant que les transferts d’argent Sud-Sud peuvent constituer

un élément important de la coopération internationale entre pays en
développement, dans le cadre de leur recherche collective de la croissance
économique et du développement durable,

Conscient que des millions de familles des zones rurales bénéficient
également des transferts d’argent effectués au niveau national par des
membres de la famille vivant généralement dans des zones urbaines,
Proclame le 16 juin Journée internationale des transferts d’argent familiaux

a) Invite tous les gouvernements, organismes du secteur
privé, représentants de la société civile et organisations
intergouvernementales et non gouvernementales a faire des efforts
particuliers pour célébrer cette journée,

b) Appelle I'attention sur les destinataires des transferts d’argent
familiaux, et sur la nécessité de tirer parti de leur capacité a relever les
défis économiques, sociaux et environnementaux auxquels doivent
faire face les pays en développement, notamment en milieu rural,

c) Encourage le secteur priveé a faciliter I'envoi des fonds et a établir
des liens entre ces transferts et divers services et produits financiers
destinés aux migrants et a leur famille,

d) Invite les organisations de la société civile a proposer des initiatives
fondées sur des synergies et des partenariats avec des organisations
internationales, des gouvernements et le secteur privé, qui
renforceraient 'impact des transferts d’argent sur le développement
dans les communautés d’origine, et

e) Appelle '’Assemblée générale des Nations Unies a entériner la
célébration de cette journée.




Contribution des familles de travailleurs migrants
aux Objectifs de développement durable

En septembre 2015, les Nations Unies ont
lancé un appel a l'action pour éradiquer
la pauvreté, éliminer la faim et réduire les
inégalités sociales et économiques sous
toutes leurs formes, sous la banniére de

'Agenda 2030 pour le développement durable.

Cet engagement global, approuve par les
193 Etats membres des Nations Unies, fixe
17 objectifs de développement durable (ODD)
spécifiques a atteindre d’ici 2030.

De leur c6té, 200 millions de familles de
travailleurs migrants sont déja engagées
dans cet effort. Dans leur vie quotidienne
et dans leurs aspirations pour 'avenir, elles
souscrivent déja a un grand nombre d’entre
eux. Les familles de migrants ont leurs
propres objectifs spécifiques: réduction de
la pauvreté, amélioration de la santé et de la
nutrition, de I'éducation, du logement et des
conditions sanitaires, meilleures opportunités
d’entreprenariat, entre autres. Elles peuvent
également faire face aux imprévus en
augmentant leur épargne et en faisant
I'acquisition d’actifs pour s’assurer un avenir
plus stable.

Le potentiel de synergie entre les transferts
d’argent et la poursuite des ODD est évident:
1 milliard d’expéditeurs et de destinataires
sont concernés, pour un montant de
transfert vers les pays a revenus faibles et
intermédiaires estimé a 6 500 milliards USD
entre 2015 et 2030.

Ces ressources partagées au sein des
familles sont, naturellement, des transactions
financiéeres privées. Pour étre clair: il s’agit
de leur argent et les familles sont les mieux
placées pour savoir comment atteindre leurs
propres objectifs. Mais I'impact potentiel des
transferts d’argent ne peut étre totalement
concrétisé qu’en accord avec des politiques
publiques et des priorités cohérentes,
associées a des initiatives de la société civile
et du secteur privé.

Dans ce contexte, les ODD offrent une
occasion unique de créer une convergence
entre les objectifs des familles bénéficiaires
de transferts, les stratégies du secteur privé
visant a exploiter les segments de marché
mal servis et 'aspiration de la société civile
traditionnellement attachée a la promotion de
changements positifs.

Par exemple, 'amélioration des cadres
juridiques et réglementaires contribue a créer
un environnement favorable, qui se traduit
par une concurrence accrue et une réduction
des codts de transaction. Promouvoir
l'inclusion financiére des familles bénéficiaires
de transferts peut accroitre I'épargne et
I'investissement; les initiatives du secteur
privé ayant pour objectif de tirer parti des
opportunités permettant de faire des familles
de migrants des détenteurs de comptes
et des clients profitent aux familles et aux
communautés dans lesquelles elles vivent.

Selon les estimations actuelles, 75 % des
flux de transferts d’argent servent a répondre
a des besoins immédiats, mais les 25 %
restants — plus de 100 milliards USD par an
— sont disponibles a d’autres fins. En tirant
parti de meilleures opportunités d’épargne,
les familles de migrants seront en mesure
d’épargner plus. En tirant parti de solutions
d’investissement appropriées, adaptés a leurs
conditions et a leurs objectifs, les familles
de migrants seront en mesure d’investir
davantage. Et en étant plus a méme d’investir
dans les ressources humaines de leur famille,
gréace a une amélioration de I'éducation, des
soins de santé et des conditions de logement,
les familles de migrants amélioreront leurs
conditions de vie.

En résumé, en offrant aux familles de
migrants de meilleures opportunités et
davantage d’options pour utiliser leur argent
de maniére productive, nous créerons une
synergie entre la portée et 'ambition des ODD
et I'élan et I'ingéniosité de ces familles.



Au niveau des ménages: ODD 1 a5

EDUCATION
DE QUALITE

BONNE SANTE
ETBIEN-ETRE

PAS FAIM
DE PAUVRETE «ZERD»

(4 \

Objectif 2

Eliminer la faim, assurer la
sécurité alimentaire, améliorer
la nutrition et promouvoir
I'agriculture durable

Tl

Objectif 1
Eliminer la pauvreté sous toutes
ses formes et partout

Objectif 3

Permettre a tous de vivre en
bonne santé et promouvoir le
bien-étre de tous a tout age

Objectif 4

Assurer I'acces de tous a une
éducation de qualité, sur un
pied d’égalité, et promouvoir les
possibilités d’apprentissage tout
au long de la vie

Comment les familles
de migrants peuvent
contribuer a cet objectif
e |es migrants se déplacent
depuis les zones rurales

Comment les familles
de migrants peuvent
contribuer a cet objectif
® | es transferts investis

Comment les familles
de migrants peuvent
contribuer a cet objectif

Comment les familles
de migrants peuvent

vers les zones urbaines et
d’un pays a l'autre pour
vaincre la pauvreté.

* | es transferts d’argent

représentent en moyenne
jusqu’a 60 % des revenus
des familles des migrants

et habituellement plus

de deux fois le revenu
disponible d’une famille

et aident a faire face aux
imprévus, ce qui permet de
constituer des actifs.

Les études menées dans

71 pays en développement
montrent I'impact significatif
des transferts d’argent sur
la réduction de la pauvreté:
une augmentation de 10 %
des transferts d’argent par
habitant entraine une baisse
de 3,5 % de la part de la
population pauvre.

Le manque croissant
d’opportunités
économiques dans les
zones rurales décourage
la production

alimentaire durable.

Dans les communautés
rurales, la moitié des
transferts d’argent est
consacrée aux

dépenses agricoles.

Les revenus
supplémentaires
augmentent la demande
des ménages pour les
produits alimentaires, ce
qui accroft la production
alimentaire nationale et
améliore la nutrition, en
particulier chez les enfants
et les personnes agées.
Linvestissement des
revenus des migrants dans
les activités agricoles crée
des opportunités d’emploi.

dans les soins de santé —
'accés aux médicaments,
aux soins préventifs et
aux produits d’assurance
santé — améliorent la santé
et le bien-étre des familles
bénéficiaires.

Les nourrissons nés dans
les familles bénéficiaires
de transferts d’argent ont
un poids de naissance
plus élevé et sont moins
susceptibles de mourir au
cours de leur

premiere année.

contribuer a cet objectif

e |'une des principales
raisons qui conduisent
les travailleurs migrants a
envoyer de l'argent chez
eux est de permettre a leurs
enfants d’accéder a une
meilleure éducation.

® | es ménages bénéficiaires
de transferts d’argent
démontrent une meilleure
participation a I'éducation
et investissent environ un
dixieme de leurs revenus
dans I'éducation de
leurs enfants.

® | es transferts d’argent se
traduisent par un quasi-
doublement du nombre
d’inscriptions scolaires.
Chez les enfants issus de
familles de migrants, en
particulier parmi les filles,
le niveau de fréquentation
scolaire, le taux de
scolarisation et le nombre
d’années de scolarité sont
plus élevés.

® | es transferts d’argent
réduisent considérablement
la probabilité de travail
des enfants.



Contribution des familles de travailleurs migrants aux Objectifs de développement durable

EGALITE ENTRE
LES SEXES

Objectif 5

Parvenir a I'égalité des sexes et
autonomiser toutes les femmes
et les filles

Comment les familles

de migrants peuvent

contribuer a cet objectif

e | es femmes travaillant a
I'étranger représentent
aujourd’hui la moitié des
expéditeurs de transferts
d’argent: 100 millions
au total.

* | es transferts d’argent
transforment le réle
économique des femmes,
a la fois du c6té des
expéditeurs et des
destinataires, grace a
'indépendance financiere
et a de meilleures
opportunités d’emploi.

e Siles femmes envoient
approximativement le méme
montant que les hommes,
elles tendent a envoyer une
part plus élevée de leurs
revenus régulierement et
avec constance, méme si
elles gagnent généralement
moins que les hommes.
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Au niveau local: ODD 6, 7, 12 et 13

EAUPROPRE ET
ASSAINISSEMENT

Objectif 6
Garantir 'accés de tous a
I’eau et a I'assainissement et

assurer une gestion durable des

ressources en eau

Comment les familles

de migrants peuvent

contribuer a cet objectif

® Pour constituer un capital
social et mutualiser les
ressources visant a
répondre aux besoins
locaux, les migrants et/ou
leurs familles se regroupent
souvent en organisations
de quartier dans leur
communauté ou au sein
d’associations de migrants
originaires de la méme ville.

® | es associations de
migrants identifient les
priorités de développement
et participent a leur
réalisation par le biais de
conseils techniques et de
collectes de fonds.

e | es projets prennent en
compte les préoccupations
de durabilité et le bien-étre
de la communauté sur la
base des besoins primaires
(par ex. installation d’une
infrastructure d'irrigation
et d’approvisionnement en
eau propre).

Objectif 7

Garantir 'accés de tous a des
services énergétiques fiables,
durables et modernes, a un
co(t abordable

Comment les familles

de migrants peuvent

contribuer a cet objectif

® | es transferts d’argent
ont un impact positif sur
les actifs familiaux et la
qualité de vie globale
lorsqu’ils sont investis dans
I’habitat, et ils sont plus
susceptibles d’étre utilisés a
des fins d’amélioration des
conditions de logement que
pour I'achat d’un logement.

* Des solutions abordables
pour les ménages pauvres
et leurs communautés
existent déja, notamment
des appareils de cuisson
efficaces et des solutions
d’approvisionnement en
énergie propre.

e | es projets communautaires
locaux peuvent recourir a
des technologies a énergie
propre, particulierement
pertinentes dans les zones
rurales éloignées qui n'ont
pas acces a I'électricité.

UNOUMMAIIU
PRODUCTIC

RESPONSABLES

=

Objectif 12

Etablir des modes

de consommation et
de production durables

Comment les familles

de migrants peuvent

contribuer a cet objectif

* A mesure que les familles
de migrants augmentent
leur pouvoir d’achat et
modifient leurs habitudes
de consommation,
elles peuvent le faire en
répondant a leurs besoins et
aspirations individuels dans
les limites des ressources
écologiques de la planete.

® | es ménages de migrants
sont des consommateurs
réguliers importants de
biens “nostalgiques”
(produits du pays d’origine).

® |e commerce de ces biens
et le tourisme de la diaspora
générent des revenus
importants pour les pays
d’origine. Les populations
de la diaspora peuvent
servir de passerelle vers des
marchés plus vastes pour
les biens “nostalgiques” et le
tourisme local.
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Objectif 13

Prendre d’urgence des
mesures pour lutter contre les
changements climatiques et
leurs répercussions

Comment les familles

de migrants peuvent

contribuer a cet objectif

* Les migrations liées au
changement climatique
sont en augmentation.
Les transferts d’argent et
les investissements de la
diaspora ont pour effet
d’atténuer les effets négatifs
des chocs climatiques
et aident a faire face aux
baisses de revenus qui en
découlent.

® | es transferts d’argent
favorisent I'adoption de
cultures plus durables et
d’activités non agricoles.
Par exemple: soutien aux
entreprises locales dans
I'offre de solutions pour
lutter contre les inondations,
utilisation plus efficace
de I'eau, amélioration
des systemes d'irrigation,
utilisation de matériaux de
construction résistants aux
tempétes, a la chaleur et
au vent, ou acces a des
semences résistantes a la
sécheresse, entre autres.

Au niveau national: ODD 8 et 10

() TRAVAIL DEGEN
J ETCROISSA
UNOMIC
Objectif 8

Promouvoir une croissance

économique soutenue, partagée

et durable, le plein-emploi
productif et un travail décent
pour tous

Comment les familles
de migrants peuvent
contribuer a cet objectif
e |'argent détenu par les
familles bénéficiaires de
transferts et I'’épargne des
migrants dans les pays
d’origine améliorent les
ressources financieres
dont dispose I'économie
générale. Ce capital peut
étre optimisé lorsqu’il est
combiné a des services
financiers et des services
aux entreprises.

Les travailleurs migrants
possedent d’immenses
atouts: connaissances,
compétences et réseaux.
En termes d’'impact

sur le développement,
I'investissement des
migrants dans les micro,
petites ou moyennes
entreprises géneére de fait
des emplois et des revenus
dans les communautés
locales.

1 INEGALITES

REDUITES

Objectif 10
Réduire les inégalités dans les
pays et d’'un pays a l'autre

10.c

D’ici 2030, réduire a moins de
3 % les colts de transaction
des transferts d’argent des

migrants et éliminer les couloirs

de transfert d’argent dont le
co(t est supérieur a 5 %.

Comment les familles
de migrants peuvent
contribuer a cet objectif
e Réduire le co(t des
transferts d’argent
peut augmenter
considérablement le revenu
disponible pour les familles
bénéficiaires.
e Sjl'on parvenait a réduire le
colt moyen de transfert
a3 % al'échelle
internationale, les familles
de migrants percevraient
20 milliards de dollars
supplémentaires par an.
Les campagnes de
sensibilisation et
d’information de la société
civile contribuent a faire
progresser les conditions
de travail pour les
travailleurs migrants.

La communauté internationale
— conformément a 'ODD 17

— s’engage a travailler en
collaboration afin de d’optimiser
I'impact des transferts d’argent
sur le développement.

POUR
LAREALISATION
DES OBJECTIFS

17 PARTENARIATS

Objectif 17

Renforcer les moyens de
mise en ceuvre du Partenariat
mondial pour le développement
durable et le revitaliser

Comment les familles

de migrants peuvent

contribuer a cet objectif

e Grace a des initiatives
telles que le Pacte mondial
pour des migrations sdres,
ordonnées et régulieres, la
communauté internationale
reconnait aujourd’hui que
les transferts d’argent
des migrants constituent
un soutien vital pour des
centaines de millions
de personnes dans le
monde et travaille a
renforcer leur impact sur le
développement des familles
et des communautés.

11
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Soutiens en 2017

Depuis 2015, la Journée internationale des
transferts d’argent familiaux (IDFR) a regu
beaucoup d’encouragements et de soutien
de la part des secteurs public et privé, ainsi
que des organisations de développement.

De la part des Nations Unies:

Chaque année, le FIDA renouvelle son
appel en vue d’accroitre la sensibilisation et
d’associer davantage de parties prenantes
a l'action.

En 2017, la réponse a été formidable.

e ['IDFR a été inscrite dans la Résolution du Secrétaire genéral des Nations Unies sur
les migrations internationales et le développement A/RES/71/237:
Paragraphe 18. “Prend note de I'adoption de la résolution 189/XXXVIII du Conseil
des gouverneurs du Fonds international de développement agricole, en date du 16
février 2015, par laquelle le Conseil a proclamé le 16 juin Journée internationale des
transferts d’argent familiaux et appelé I'attention sur les destinataires de ces envois
et sur la nécessité de tirer parti de leur capacité a relever les défis économiques,
sociaux et environnementaux auxquels doivent faire face les pays en développement,

notamment en milieu rural.”

e L'IDFR a également été inscrite dans le Rapport du Secrétaire général des Nations
Unies sur les migrations internationales et le développement A/71/296:
Paragraphe 44. En 2015, les 176 Etats membres du Conseil des Gouverneurs du FIDA
ont proclamé a l'unanimité que le 16 juin serait la Journée internationale des transferts
d’argent familiaux. Cette journée vise a reconnaitre le caractere fondamental de la
contribution que les travailleurs migrants apportent a leur famille et aux collectivités
dans leur pays d’origine, et plus généralement au développement durable de leur pays
d’origine, en leur envoyant une partie de leurs revenus.

e 'IDFR a également recu le soutien de 22 organisations spécialisées des Nations
Unies membres du Groupe mondial sur la migration (GMG).

De la part du secteur privé:

e Plus de 90 sociétés de transfert d’argent représentant 85 % du marché ont approuvé
I'IDFR, soit par le biais de I'’Association internationale des réseaux de transfert d’argent

(IAMTN), soit individuellement, ainsi que:

e |la GSMA, une association de plus de 800 opérateurs de téléphonie mobile dans le monde
entier, et de grandes entreprises comme Vodafone;

e |'Institut mondial des caisses d’épargne et des banques de détail (WSBI), qui regroupe
plus de 6 000 caisses d’épargne dans plus de 80 pays;

e |'EPA (Emerging Payments Association), qui compte plus de 100 membres a travers

le monde.
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Le Groupe mondial sur la migration (GMG) est un groupe transversal qui réunit les directeurs
d’organisations afin de favoriser le plus largement possible, au niveau régional ou international,
l'application de toutes les normes et de tous les moyens relatifs aux questions de migration.

Le groupe encourage aussi I'adoption d’approches plus cohérentes, plus completes et mieux
coordonnees des migrations internationales. L'une des préoccupations majeures du GMG
consiste a améliorer I'efficacité globale de ses membres et de ses partenaires afin de répondre
concretement aux enjeux et aux besoins des nouvelles migrations internationales. Le Groupe
comprend aujourd’hui 22 organisations des Nations Unies.

Les transferts d’argent des migrants sortent
des millions de familles de la pauvreté dans

le monde et apportent un soutien inestimable
a leurs communautés d’origine. Plus
précisément, les transferts d’argent contribuent
a améliorer la sécurité alimentaire, 'éducation,
la santé, le bien-étre et le logement des
familles, et ont un impact positif sur I'’épargne,
les investissements et la création d’emplois
dans leurs communautés d’origine. Ces fonds
représentent également un filet de sécurité
important en temps de crise et servent d’outil
de gestion des risques, améliorant ainsi la
résilience des pauvres aux chocs.

Selon les estimations les plus récentes, plus
de 200 millions de travailleurs migrants,
dont la moitié sont des femmes, ont envoyé
environ 430 milliards de dollars a leur famille
dans les pays en développement en 2016.
Ces flux annuels représentent plus de trois
fois I'aide publique au développement (APD)
internationale et, pour la plupart des pays
en développement, excedent le montant de
I'investissement direct étranger (IDE).

Au cours des dix dernieres années, le

rble positif des transferts d’argent dans

le développement des pays d’origine des
migrants a fait I'objet d’'un large consensus

au plan international. La communauté
internationale est de plus en plus déterminée
a soutenir les efforts déployés par des
millions de travailleurs migrants pour
améliorer leurs perspectives d’avenir et celles
de leurs familles.

’une des finalités spécifiques des Objectifs
de développement durable (ODD) vise

a réduire a moins de 3 % les colts de
transaction des transferts d’argent des
migrants et a éliminer les couloirs de transfert
dont les colts sont supérieurs 2 5 %

(ODD 10.¢)

En 2015, le Programme d’action d’Addis-
Abeba (AAAA) s’est engagé a soutenir 'offre
de services financiers adaptés et abordables
aux migrants et a leurs familles, et a souligné
la nécessité de réduire le colt de transaction
moyen des transferts d’argent des migrants,
reflétée dans 'ODD 10.c. Le Programme
soulignait également I'importance de faciliter
le recours aux nouvelles technologies,

de promouvoir 'éducation et I'inclusion
financieres et d’améliorer la collecte de
données, tout en mettant I'accent sur la
nécessité d’intégrer la dimension du genre
dans toutes les politiques financieres et
économiques (AAAA B 40).
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La Déclaration de New York pour les
réfugiés et les migrants du 19 septembre
2016 (A/RES/71/1) a reconnu la nécessité
de promouvoir des transferts d’argent plus
rapides, moins codteux et plus slrs a la fois
dans les pays d’origine et de destination des
migrants, et de faciliter I'interaction entre les
diasporas et leur pays d’origine.

Malgré l'importance vitale de ces flux, tant au
niveau des ménages que des communautés,
plusieurs défis demeurent. Colts de
transaction élevés, en particulier dans

les couloirs a faible volume de transferts,
manque de transparence et difficultés
d’accés aux services formels de transfert
d’argent, en particulier dans les zones
rurales et spécialement pour les femmes
dont le niveau d’éducation financiere est
souvent moindre, sont autant de problemes
rencontrés par les familles de migrants.

En 2017, dans son rapport au Secrétaire
général des Nations Unies, Sir Peter
Sutherland, ancien Représentant spécial
du Secrétaire général pour les migrations,
a consacré la neuvieme recommandation
a 'amélioration des marchés des transferts
d’argent et de l'inclusion financiére
(A/71/728), et a appelé a un effort plus
concerté pour forger des partenariats
opérationnels entre les décideurs et les
autorités de réglementation, les représentants
du secteur financier et les entreprises
technologiques afin de faciliter I'accés des
travailleurs migrants et de leurs familles
aux services financiers, de favoriser la
concurrence sur les marchés et de cesser
d’assimiler les transferts d’argent au
blanchiment d’argent.

A l'occasion de la Journée internationale des
transferts d’argent familiaux, les membres
du GMG se joignent a la communauté
internationale pour faire reconnaitre le réle
crucial des transferts d’argent des migrants
pour la croissance inclusive dans les pays
d’origine, de transit et de destination. Le
GMG soutient les efforts des gouvernements,
de la société civile et du secteur privé pour
réduire le colt des transferts, promouvoir

un environnement inclusif et favorable aux
transferts, favoriser I'inclusion financiere, en
particulier dans les zones rurales reculées,
et encourager l'investissement des transferts
d’argent dans les activités productives et
commerciales.

www.globalmigrationgroup.org


www.globalmigrationgroup.org
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Fondée en 1951, I'Organisation internationale des migrations (OIM) est la principale
organisation intergouvernementale dans le domaine de la migration et travaille en étroite
collaboration avec les partenaires gouvernementaux, intergouvernementaux et non-
gouvernementaux. Avec 166 Etats membres, 8 autres Etats ayant le statut d’observateur et
des bureaux dans plus de 100 pays, I'OIM est dédie a la promotion de conditions de migration
humaines et ordonnées pour le bénéfice de tous. Il le fait en fournissant des services et des
conseils aux gouvernements et aux migrants. L'OIM travaille pour aider a assurer la gestion
humaine et ordonnée des migrations, a promouvoir la coopération internationale sur les
questions de migration, a trouver des solutions pratiques aux probléemes de migration et a
fournir une assistance humanitaire aux migrants dans le besoin, y compris les réfugies et les

personnes déplacées a l'intérieur de leur pays.

Largent durement gagné que les migrants
envoient chaque jour a leurs proches chez
eux représente une assistance économique
vitale pour des millions de familles en
difficulté dans le monde entier. Ces transferts
d’argent améliorent les conditions de vie
d’innombrables fagons et contribuent a
rendre les communautés vulnérables plus
résilientes aux chocs, tels que les récessions
économiques et les catastrophes naturelles
ou d’origine humaine. Les transferts d’argent
augmentent le revenu des ménages et
permettent de subvenir a leurs besoins
essentiels tels que la nourriture, I'éducation,
le logement et les soins médicaux. Lampleur
des transferts d’argent au plan international
est stupéfiante. La Banque mondiale estime
que 465 milliards USD seront ainsi envoyés
dans les pays en développement en 2017.

Toutefois, les colts de transfert d’argent sont
inégaux et restent élevés pour de nombreux
travailleurs migrants dans certaines parties
du monde. Compte tenu de ce qui précede,
et reconnaissant le role important des
transferts d’argent dans la promotion du
développement durable, un appel universel
a été lancé en faveur de nouveaux objectifs
de développement pour réduire les colts
de transfert d’argent a 3 % ou moins. Cette
année est particulierement importante,

car des consultations sont en cours sur le

prochain Pacte mondial pour des migrations
s(res et ordonnées, qui devraient inclure des
recommandations pratiques visant a réduire
les codts élevés des transferts d’argent et a
promouvoir l'inclusion financiere.

Frais de transfert élevés

Les colts des transferts d’argent restent
élevés, en particulier entre les pays du

Sud. Les transferts intra-africains sont

les plus codteux, les codts de transfert
s’établissant en moyenne a 9,5 % en Afrique
subsaharienne, contre 5 % ou moins dans
certains couloirs de transfert entre le Golfe

et les pays d’Asie du Sud. De nombreux
travailleurs migrants ont recours a des canaux
informels pour envoyer de 'argent plutdt qu’a
des banques ou des sociétés de transfert
d’argent autorisées, parce qu’ils sont moins
chers ou plus pratiques.

Les migrants qui envoient de I'argent chez
eux ont besoin d’informations plus précises
sur les services de transfert d’argent a leur
disposition et sur leurs coUts respectifs, afin
de pouvoir choisir 'option la plus rentable. |l
faut investir dans les nouvelles technologies
de transfert d’argent. ’OIM cherche a
combiner ses connaissances sur la migration
et les transferts d’argent avec I'expertise
différente mais complémentaire d’autres
organisations, notamment celle du secteur
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privé, pour permettre une meilleure prestation
de services de transfert d’argent, par exemple
par le biais des technologies mobiles ou des
services postaux.

De meilleurs partenariats sont nécessaires a
I'échelle internationale entre les représentants
du secteur financier et les organismes de
réglementation, afin de créer un cadre
réglementaire favorable qui brise le monopole
des grandes sociétés de transfert d’argent,
favorise I'utilisation des nouvelles technologies
et facilite le transfert de petits montants en

les libérant des restrictions imposées par la
réglementation contre le blanchiment d’argent
et le financement du terrorisme.

Inclusion financiére

Les initiatives d’éducation financiere destinées
aux travailleurs migrants et aux ménages
bénéficiaires sont un instrument important
pour fournir des informations et améliorer

les savoir-faire sur les options de transfert a
faible co(t et les possibilités d’investissement
et d'utilisation plus productive des transferts
d’argent. Les expéditeurs et les destinataires
des transferts doivent avoir un acces

effectif a des services financiers abordables
et durables offerts par des fournisseurs
formels et fiables. Pour cela, il faut rendre les
systemes financiers plus inclusifs et mieux
adaptés aux besoins des différents groupes.
L'OIM plaide en faveur d’'une amélioration de
'acces a des services et produits financiers
ddment réglementés, fiables et efficaces,
d’une amélioration de l'infrastructure
financiere et de meilleures opportunités
d’éducation financiere pour les expéditeurs et
les destinataires de transferts.

Amélioration des conditions d’emploi
des migrants

Les coUlts de transfert élevés ont
généralement un impact sur les travailleurs
migrants peu qualifiés qui choisissent de
vivre dans des conditions précaires pour
pouvoir envoyer régulierement de I'argent

a leurs familles dans le pays d'origine. Le
bien-étre de ces travailleurs migrants passe
par des conditions de travail décentes. Les
montants qu’ils envoient a leurs proches
représentent souvent une part importante de
leurs revenus. Nous devons garder a I'esprit
les engagements pris par la communauté
internationale dans le cadre des objectifs de
développement durable afin d’améliorer les
conditions de vie des travailleurs migrants
tout au long de leur parcours migratoire et au
travail. Les employeurs et les gouvernements
ont un réle a jouer pour réduire les colts
sociaux élevés supportés par les travailleurs
migrants et doivent veiller a ce qu’ils puissent
gagner leurs revenus dans des conditions
plus équitables.

L'OIM s’associe a la communauté
internationale pour célébrer la Journée
internationale des transferts d’argent familiaux
dans le but de reconnaitre la contribution

des travailleurs migrants dans le monde

et de renforcer les partenariats existants
visant a promouvoir I'impact des transferts
d’argent sur le développement a I'échelle
internationale.

www.iom.int


www.iom.int
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Soutien du secteur privé

IAMIN

International Association
of Money Transfer Networks

L’Association internationale des réseaux de transfert d’argent (IAMTN) est la seule organisation
commerciale internationale qui représente le secteur des transferts d’argent et les institutions
de paiement fournissant des services de paiement transfrontaliers. Fondée en 2005, 'IAMTN
offre une plateforme aux partenaires de ce secteur pour discuter des initiatives et des défis
communs, et créer des opportunités. LIAMTN travaille en étroite collaboration avec les
gouvernements, les organismes de réglementation, les associations régionales et toutes

les autres parties prenantes afin de promouvoir la création du systeme de paiement le plus
efficace, le plus sdr, le plus fiable et le plus efficient.

L'Association internationale des réseaux de
transfert d’argent, composée d’institutions
fournissant des services de paiement
transfrontaliers, appelle tous les acteurs
clés du secteur des transferts d’argent a
s’associer a son engagement de soutien

a la «Journée internationale des transferts
d’argent familiaux».

La Journée internationale des transferts
d’argent familiaux a été proclamée a
I'unanimité par les 176 Etats membres du
FIDA lors de son Conseil des gouverneurs
en février 2015; ’Assemblée générale des
Nations Unies en a pris acte en 2016.

Le 16 juin est officiellement désigné Journée

internationale des transferts d’argent familiaux.

La Journée a pour but de reconnaitre et de
sensibiliser le monde entier a la contribution
fondamentale des travailleurs migrants

au bien-étre de leur famille et de leur
communauté dans leur pays d’origine, ainsi
qu’au développement durable de leur pays
d’origine.

Les transferts d’argent représentent I'un des
flux financiers les plus importants au service
de 'amélioration des conditions de vie dans
le monde. D’un montant de 450 milliards USD
environ, I'argent que les travailleurs migrants
envoient chaque année chez eux est de

loin supérieur a l'aide internationale et, dans
certains cas, aux investissements directs
étrangers. Les transferts d’argent favorisent

€galement 'inclusion financiere et touchent
proportionnellement plus de pauvres et plus

de femmes sur les marchés émergents. Des
centaines de millions de familles dans le monde
dépendent de ces flux financiers pour se nourrir
et garder un toit au-dessus de leur téte.

Ces dernieres années, le secteur des
services de transfert d’argent, composante
clé de I’écosysteme financier, a été soumis

a des pressions croissantes de la part du
secteur financier international sous I'effet des
politiques de «de-risking» et des connotations
négatives associées aux migrations.

Le 16 juin est le jour ou nous célébrons le
travail inlassable, les sacrifices et la générosité
des travailleurs internationaux. En tant que
parties prenantes du secteur des transferts
d’argent, nous, soussignés, Nous engageons
a travailler ensemble pour rendre les transferts
d’argent plus rapides, moins chers et plus
accessibles a tous, afin que ce réservoir de
ressources croissant ait le plus grand impact
possible sur la vie des plus pauvres.

Nous appelons les gouvernements,

les autorités de réglementation, les
institutions financieres et les organismes

de développement a faire tout ce qui est en
leur pouvoir pour nous aider a atteindre cet
objectif. Nous nous engageons a faire valoir
le potentiel des transferts d’argent avec le
plus grand nombre de personnes dans le
monde entier.
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Liste des membres de I'lIAMTN ayant

approuvé I'IDFR:
www.iamtn.org

www.iamtn-org.com

Entreprises membres de 'IAMTN

Al Ansari Exchange Llc.

Al Ghurair Int’l Exchange
Alamoudi Exchange Company
Alfardan Exchange Llc.

Agua Capital Management
Ltd.

Azimo

Bahrain Financing Company
Bank AL Habib Ltd.
BestExchangeRates.com
Cashpot Ltd.

Ceylon exchange

City Express Money Transfer
Connect Africa Payments Ltd.
Contact

Dahabshiil Money Transfer
Services

Dong Phuong Money Transfer
Company

Earthport
Ersal Ltd.
Eurosol Global Transfer

Express Funds International
Ltd.

GCC Exchange
GlobeTopper

Hadi Express Exchange
HomeSend Scrl

Iftin Express Ltd.

IME Ltd.

Index Exchange Llc.
Inpay a/s

Instant Cash Worldwide Ltd.
InTandem Advisors

Intel Express

ITW Consulting

Jazz

Kangaroo Service Pty Ltd.
Kendy Money Transfer Ltd.
KlickEx

Lari Exchange

Lebara

Leader Payment System Ltd.

Malaysian Association of
Money Services Business

Matchmove Pay Pte Ltd.
MatchMove Pte Ltd.

Mayzus Financial Services
Ltd. t/a

MoneyPolo

Mobilink

MoneyGram International
Moneytrans

More Money Transfers
Muhammadi Exchange

Mustagbal Express
International

National Bank of Pakistan
NMB Bank Ltd. Nepal

North American Money
Transfer, Inc. d/b/a

O G Financial Services Ltd.
OrbitRemit Global Money
PaaySay Ltd.

Paul Merchants Ltd.
Payinc Group Ltd.
Prabhu Group Inc

QS Remit RealTransfer
Remitly

RemitONE

RemitRadar

Remitware Payments Inc.

Ria Money Transfer
Samsara Remit

Small World Financial
Services Group

Smith&Smith srl

Somsa (Somali Money
Services Business
Association)

Stellar Development
Foundation

Tawakal Money Express

Telenor Pakistan Tranglo
Sdn Bhd

Transfer Oxigen Services
India Pvt Ltd.

Transfast
TransferTo
UAE Exchange

Unistream (Unistream
Commercial Bank JSC)

Unistream Cyprus Ltd.

UnityLink Financial Services
Ltd.

Viamericas
Vodafone
Wafacash

Wall Street Exchange Centre
Llc.

WorldRemit
Xendpay


BestExchangeRates.com
https://www.iamtn.org/
http://www.iamtn-org.com

Soutien du secteur privé

Les associations et entreprises qui suivent ont également approuvé I'IDFR a titre individuel:
e National Money Transmitters Association, Inc.

e AUXFIN International

e Barri Financial Group

e Choice Money Transfer, Inc.

e Dessy Irawati-Rutten/Bank Negara Indonesia — BNI Bank
e DinEx

e Fintech Advisors

e GenX Remittance Solutions

e |DT Payment Services, Inc.

e |IMTC - International Money Transfer Conferences
e Kendy Money Transfer, Ltd.

e M. Lhuillier Financial Services, Inc.

e Prabhu Group, Inc.

e SolidTrust Pay

e SmartRemitt, Llc.

e Uniteller

e Wells Fargo
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Soutien du secteur privé

La GSMA représente les intéréts des opérateurs de téléphonie mobile dans le monde entier.
Environ 800 opérateurs de teléphonie mobile sont membres a part entiere de la GSMA et 300
autres entreprises de I'écosysteme mobile au sens large sont membres associés. La GSMA
représente ses membres par l'intermédiaire de programmes sectoriels, de groupes de travail
et d’initiatives de défense des intéréts du secteur. Elle organise également le plus grand salon
et congres annuel de l'industrie mobile, le GSMA Mobile World Congress, et plusieurs autres
evenements. La GSMA a établi son siege a Londres et possede des bureaux régionaux dans le

monde entier.

La technologie mobile est aujourd’hui 'un

des modes les plus passionnants de transfert
d’argent international. Partout dans le monde,
les gens remplacent les canaux traditionnels
par leur téléphone portable. Ce changement
contribue a réduire les coUts, et ce faisant a
nous rapprocher de la réalisation des objectifs
de développement durable des Nations Unies
(ODD) et a mettre plus d’argent entre les mains
des familles. Il crée également de nouvelles
opportunités pour approfondir I'inclusion
financiere. Des investissements constants

de la part des fournisseurs d’argent mobile,
une collaboration entre tous les acteurs

de I'écosysteme des transferts d’argent et
des réformes réglementaires audacieuses
seront nécessaires pour faire en sorte que ce
processus continue a progresser. Aujourd’hui,
la GSMA est fiere de soutenir la Journée
internationale des transferts d’argent familiaux
et de partager les résultats de ses travaux sur
les transferts d’argent internationaux. Nous
voulons également souligner qu'il est urgent
d’autoriser les transferts d’argent mobiles dans
un plus grand nombre de pays. Nous invitons
toutes les parties intéressées a unir leurs
forces pour accélérer ce processus.

Croissance rapide des transferts
d’argent mobiles

En 2016, la GSMA a indiqué que le nombre
de comptes d’argent mobile enregistrés
avait dépassé le demi-milliard (556 millions).
Compte tenu du succes remporté par les
services d’argent mobile pour les virements

et les paiements intérieurs, les régulateurs
d’un certain nombre de marchés ont autorisé
I'extension internationale de ces services.
Cette mesure présente de nombreux
avantages pour les expéditeurs et les
destinataires de transferts d’argent.

Réduire le prix des transferts d’argent
internationaux et contribuer a ’ODD 10.c
Une étude récente menée par la GSMA dans
46 couloirs de transfert d’argent internationaux
a révélé que l'envoi a partir d’'un compte
d’argent mobile était, en moyenne, plus de

50 % moins cher que par l'intermédiaire d’une
société internationale de transfert d’argent.
Méme lorsque les destinataires décident de
retirer en especes leur transfert numérique,
moyennant des frais de décaissement, I'argent
mobile reste en moyenne 21 % moins cher que
la concurrence.

L’argent mobile est donc un outil essentiel
pour atteindre les ODD. En ce qui concerne
les transferts d’argent internationaux d’'une
valeur moyenne de 200 USD, I'ODD 10.c
appelle a réduire les codts de transaction
des transferts d’argent des migrants a moins
de 3 % et a éliminer les couloirs de transfert
dont le colt est supérieur a 5 % d’ici a 2030.
Au cours de I'été 2016, la GSMA a mesuré

le codt moyen d’envoi de ce montant, qui
s'établissait a 2,7 %. Ce chiffre était inférieur
a 3 % pour 34 couloirs et inférieur a 2 %
pour 15 couloirs, parmi lesquels celui entre la
Malaisie et les Philippines.



Les transferts d’argent internationaux: une
passerelle vers ’inclusion financiéere

Largent mobile a également le potentiel d’approfondir
l'inclusion financiére en donnant aux individus une
raison de conserver leur argent sous forme numérique.
Les comptes d’argent mobile sont utilisés pour réaliser
des paiements domestiques, par exemple pour acheter
du lait, régler les frais de scolarité ou payer les factures
d’eau ou d'électricité. De plus en plus, les utilisateurs
d’argent mobile peuvent également s’en servir pour
recevoir leur salaire et accéder a des services financiers
plus sophistiqués, tels que 'assurance, I'épargne ou

le crédit. Les transferts internationaux d’argent mobile
peuvent donc servir de passerelle vers une meilleure
inclusion financiere, en reliant les titulaires de comptes a
I'écosysteme plus large des paiements nationaux.

Améliorer la commodité des services et
I’autonomie des utilisateurs

Largent mobile fait également économiser du temps.
Les titulaires de comptes peuvent initier ou recevoir des
transactions internationales quand cela leur convient.
Ne pas dépendre des horaires d’ouverture d’'un agent
de transfert d’argent traditionnel peut rendre la vie
plus facile, en particulier pour ceux qui vivent dans
des zones reculées ou sont soumis a des horaires tres
stricts. Les émetteurs et destinataires des transferts
d’argent mobile bénéficient d’une foule d’avantages
supplémentaires, de la confidentialité a la sécurité,

en passant par la transparence. Les titulaires de
comptes peuvent réaliser des transactions de fagon
totalement indépendante. lIs peuvent le faire en toute
sécurité depuis leur domicile. lls conservent sur leur
téléphone une trace claire de la transaction. Bien gu'ils
soient moins tangibles que des économies de co(t,
ces avantages peuvent peser lourd dans la décision
d’utiliser 'argent mobile.

Autoriser les transferts d’argent mobile par la
réglementation

La progression des transferts d’argent mobile
internationaux est en partie le résultat d’'une volonté
croissante des autorités de réglementation de
faciliter I'entrée sur le marché de fournisseurs non
traditionnels. Au Ghana, par exemple, les émetteurs

de monnaie électronique tels que les prestataires

de services d’argent mobile ont été autorisés a
acheminer les transferts d’argent entrants. Dans

des pays comme le Rwanda et la Tanzanie, les
régulateurs ont fait un pas de plus en permettant aux
fournisseurs d’argent électronique agréés d’offrir des
services de transfert d’argent international dans les
deux sens. Ce processus visant a établir des regles
de concurrence plus équitables pour les entreprises
désireuses de faciliter les transferts d’argent
internationaux a accru la concurrence sur un certain
nombre de marchés, avec des résultats positifs pour
les consommateurs.

Toutefois, sur de nombreux marchés, la
réglementation reste un défi pour I'extension des
transferts d’argent par mobile. La ou les fournisseurs
d’argent mobile peuvent obtenir une approbation
pour faciliter les transferts d’argent internationaux,

ils sont souvent confrontés a une incertitude quant
aux exigences et au délai de réponse de l'autorité de
réglementation. Cela a incité des organisations telles
que la GSMA a demander des criteres d’agrément
standards et transparents, ainsi que des délais de
réponse maximum afin de faciliter la planification des
activités et d’encourager les investissements.

De méme, le processus nécessaire pour obtenir
l'autorisation de raccorder de nouveaux couloirs

via une plate-forme déja approuvée pourrait étre
rationalisé. Lapproche adoptée par la Zambie est
instructive; les fournisseurs zambiens peuvent obtenir
une approbation générale pour 'utilisation d’'une
plate-forme de transactions donnée, ce qui leur
permet d’ajouter de nouveaux couloirs de transfert
d’argent en informant simplement le régulateur de
leur intention. Sur de nombreux autres marchés,
chaque nouveau couloir nécessite un processus
d’approbation distinct qui peut prendre des
semaines, voire des mois, avant d’aboutir. Lexistence
de plates-formes fiables est un moyen important pour
les régulateurs d’aider les transferts d’argent mobile a
atteindre une échelle significative.

www.gsma.com

Twitter: @GSMA
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Soutien du secteur privé

Vodafone respalda el Dia Internacional de las Remesas Familiares con el compromiso de
ofrecer un acceso seguro, rapido y competitivo a las remesas por medio del dinero maovil

Cette année, Vodafone a fété les 10 ans
voda fone de M-Pesa, son service d’argent mobile
pionnier qui permet d’envoyer, de recevoir et
de stocker de 'argent par voie électronique
en toute sécurité. Aujourd’hui, 31 millions
de clients dans 10 pays font confiance a
nos services, faisant de Vodafone le premier
fournisseur d’argent mobile. L’entreprise
participe ainsi a réduire I'incertitude financiere
et contribue a la réalisation des Objectifs
de développement durable des Nations
Unies. Notre objectif est de fournir une
plate-forme permettant un acces sécurisé,
rapide et compétitif aux services financiers.
L’argent mobile est bien placé pour réduire
le colt des transferts d’argent et produire
ainsi un impact positif sur les communautés
locales en offrant davantage d’opportunités
économiques et de choix. Aujourd’hui, les
transferts d’argent vers certaines destinations
en Afrique subsaharienne sont considérés
comme les plus chers au monde. Les colts
de transaction moyens pour des destinations
telles que le Kenya, le Rwanda, la Tanzanie
ou I'Ouganda se situent entre 9 et 13 % de
la valeur de la transaction. Les services de
transfert d’argent mobile M-Pesa de Vodafone
ont considérablement réduit les colts des
transferts (2 a 3 % de la valeur de transaction)
dans ces couloirs. Cette réduction se traduit
par des bénéfices réels pour les destinataires
et favorise un cercle vertueux de concurrence,
d’investissement et de possibilités
économiques accrues. Nous appelons donc
la communauté internationale a soutenir
I'expansion des transferts d’argent mobile
en créant un environnement réglementaire
favorable au développement de I’écosysteme
des transferts d’argent internationaux.

www.vodafone.com
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Soutien du secteur privé

WSBI

Le WSBI regroupe les caisses d’épargne et les banques de détail de quelque 80 pays et
représente les intéréts de 6 000 banques environ sur tous les continents. En tant qu'organisme
mondial, le WSBI se concentre sur les problématiques mondiales du secteur bancaire. Le WSBI
soutient les objectifs du G20 en matiere de croissance durable, inclusive et équilibrée et de
création d’emplois dans le monde, que ce soit dans les pays industrialisés ou moins développés.

Le WSBI invite tous les intervenants et acteurs
du secteur des transferts d’argent a se joindre
a lui pour soutenir la Journée internationale
des transferts d’argent familiaux.

Le WSBI est heureux d’apporter son soutien
a la Journée internationale des transferts
d’argent familiaux depuis sa premiere
célébration le 16 juin 2015. La promotion de
l'inclusion financiere fait partie de I'héritage
des membres du WSBI et reste aujourd’hui
au cceur de leur mission. Par leur «double
objectif de résultat», nos membres se
préoccupent de I'équilibre entre la nécessité
de viabilité financiere et les bénéfices pour

la société. lls comptent a I'échelle mondiale
plus de 1,5 milliard de clients dotés d’environ
2,3 milliards de comptes de transaction. Cela
fait d’eux les plus grands fournisseurs de
comptes — notamment pour les personnes a
faibles revenus — au plan international. Le réle
qu’ils jouent en collaboration avec les acteurs
de la société dans le traitement des transferts
d’argent internationaux, du premier au
dernier kilomeétre, en canalisant les montants
transférés vers des dépdts slrs et en aidant a
terme les familles a élever leur niveau de vie,
est crucial.

Les migrations internationales ont aujourd’hui
pris une place plus importante dans

I'agenda politique de nombreux pays, mais
pour les 250 millions de migrants vivant en
dehors de leur pays d’origine, les transferts
d’argent familiaux — I'argent envoyé par

les travailleurs migrants a leurs proches —
représentent toujours un soutien vital pour
environ 750 millions de personnes. En 2016,

les transferts d’argent a I'échelle mondiale
ont atteint au moins 436 milliards USD, et
probablement beaucoup plus en comptant
les canaux informels. Il est essentiel que
les décideurs politiques, les autorités

de réglementation et d’autres autorités
continuent de soutenir la mise en place
d’environnements favorables en s’abstenant
d’imposer des charges indues sur ce type
de transferts internationaux, en veillant a
I'application du droit de la concurrence,

en évitant une fiscalité injustifiée et en
respectant les modeles économiques

des prestataires de services financiers

qui cherchent a apporter une contribution
positive a la société.

Aujourd’hui nous prenons part a la
célébration, mais nous le faisons dans le
contexte d’une préoccupation accrue au
plan international et national concernant

le nombre de migrants qui traversent

les frontieres. Le WSBI et ses membres
appellent les gouvernements, les autorités
de réglementation et les organismes de
développement a soutenir les caisses
d’épargne et les banques de détail, ainsi que
le secteur des transferts d’argent dans son
ensemble, dans leur effort pour aider les
travailleurs migrants a assurer le bien-étre de
leurs familles et de leurs communautés dans
leur pays d’origine et a contribuer ainsi au
développement durable de leur pays d’origine.

Nous nous engageons a renforcer le potentiel
des transferts de fonds pour les personnes
qui en dépendent le plus.

www.wsbi-esbg.org
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Entreprises membres du WSBI

Afrique

Afriqgue Emergence &
Investments*®

Akiba Commercial Bank

Al Barid Bank

Azania Bank

Banco de Poupanga e Crédito
(BPC)

Banqgue de I’'Habitat du Mali
Banque Populaire pour
I'Epargne et le Crédit

BNI Gestion (*)

Botswana Savings Bank

Caisse d’Epargne de
Madagascar

Caisse de Dépot et de Gestion

Caisse des Dépbts et
Consignations

Caisse Nationale d’Epargne et
de Prévoyance (CNEP)

Caisse Nationale des Caisses
d’Epargne (CNCE)

Caixa Econdmica de Cabo
Verde (CECV)

Campost

Centenary Rural Development
Bank Limited

Construction and Business
Bank

Correios de Cabo Verde (CCV)
DCB Commercial Bank

Fonds d’Impulsion de la
Microfinance (FIMF)*

HFC Bank Ghana Limited

Kenya Post Office Savings
Bank

La Poste du Bénin

La Poste Gabonaise

La Poste Tunisienne
Lesotho PostBank (LPB)

Mwanga Rural Community
Bank Limited

National Savings & Credit Bank

Nigeria Postal Service
(NIPOST)

People’s Own Savings Bank of
Zimbabwe
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Postbank

PostBank Uganda
PosteFinances

Pride Microfinance Limited
(PML)

Savings and Social
Development Bank

Société Nationale des Postes
(SONAPOST)

Société Nationale des Postes
et des Services Financiers
(SNPSF)

TPB Bank

Ugafode Microfinance Limited
Uganda Finance Trust (UFT)
UNACOOPEC (¥)

Asie et Pacifique
Alalay Sa Kaunlaran, Inc.
(ASKI)*

Bank Simpanan Nasional
Buksh Foundation®

Caixa Econémica Postal de
Macau

Central Directorate of National
Savings

Dongbu Savings Bank
Fransabank SAL

Government Savings Bank

Korea Federation of Savings
Banks (KFSB)

Korea Post, Postal Savings
Division

Lien Viet Post Bank

National Bank for Agriculture
and Rural Development
(NABARD)

National Savings Bank

National Savings Institute,
Ministry of Finance

P.T. Bank Tabungan Negara
(Persero)

Post Bank of Iran

Postal Savings Bank of China
State Bank

State Bank of India
Sumitomo Mitsui Banking

*Membre associé

Corporation (SMBC)

The State Savings Bank of
the Republic of Tajikistan
“Amonatbonk”

Vietnam Bank for Agricultural
and Rural Development
(VBARD)

Xalg Banki — The State
Commercial People’s Bank of
the Republic of Uzbekistan

Europe

Associazione di Fondazioni
e di Casse di Risparmio Spa
(ACRI) (Association of Italian
foundations and savings banks)
Bank of Valletta Plc.

Banka Kombetare Tregtare
(BKT)

Banque et Caisse d’Epargne
de I'Etat (BCEE)

Banque Populaire — Caisse
d’Epargne (Groupe BPCE)
Belarus Bank

Caixa Geral de Depositos
Caixabank

Cecabank

Ceska Sporitelna AS

Coodrdinatie van Belgische
spaar- en netwerkbanken
(Coordination of Belgian
Savings and Network Banks)

De Volksbank

Deutscher Sparkassen- und
Giroverband e.V. (DSGV)
(German Savings Banks
Association)

Fédération Nationale des
Caisses d’Epargne (FNCE)
(National Federation of
Savings Banks)

Finance Norway

International Association of
Collateral and Social Credit
(PIGNUS)*

Kapital Bank

Lloyds Banking Group
Lokale Pengeinstitutter
Montepio

Osterreichischer
Sparkassenverband (Austrian
Savings Banks Association)

OTP Bank Plc.

Public Joint Stock Company
“State Savings Bank of
Ukraine” (JSC Oschadbank)

Saastopankkiliitto (Finnish
Savings Banks Association)
Samband Islenskra
Sparisjoda (Icelandic Savings
Banks Association)
Slovenska Sporitelna AS

Sparbankernas Riksférbund
(Swedish Association of
Savings Banks and Savings
Bank Foundations)

Swedbank

Amérique

Asociacion Popular de Ahorros
y Préstamos (APAP)

Banco Caja Social (BCS)

Banco de Desarrollo Rural
(Banrural)

Banco del Ahorro Nacional
y Servicios Financieros
(BANSEFI)

Banco Nacional de Fomento
de la Vivienda y la Produccion
(BNV)

Banco Popular de Ahorro
BancoEstado

Caixa Econbmica Federal do
Brasil

Caja de Ahorros de Panama

Federacion de Cajas de Crédito
y Bancos de los Trabajadores
(Fedecrédito)

Federacion Peruana de Cajas
Municipales de Ahorro y
Crédito (FEPCMAC)

Independent Community
Bankers of America (ICBA)

Mutual La Primera
Wells Fargo



Soutien du secteur privé

L’Emerging Payments Association (EPA) est une association commerciale qui regroupe

des acteurs influents du secteur des paiements. Elle organise chaque année plus de 50
evénements, met en ceuvre huit projets en faveur du changement, contribue a relier les
différents acteurs de I'écosysteme, et encourage I'innovation et la croissance rentable des
entreprises. Sa communauté compte plus de 100 MEMBRES solides et en croissance. Ses
membres proviennent de toute la chaine de valeur des paiements : systéemes de paiement,
banques et émetteurs, acquéreurs, prestataires de services de paiement, détaillants, etc. Ces
entreprises se sont regroupées, depuis le Royaume-Uni et a I'échelle internationale, au sein de
I'EPA pour collaborer et parler d’une seule voix. Ensemble, les membres de I'EPA, qui réalisent

EP

plus de 100 milliards de livres sterling de transactions par an et emploient plus de 300 000
personnes, exercent une influence significative sur I'avenir du secteur.

Nous adhérons pleinement a la Journée
internationale des transferts d’argent
familiaux (IDFR).

L'IDFR a été proclamée a 'unanimité par
les 176 Etats membres du FIDA lors de son
Conseil des gouverneurs en février 2015.
En décembre 2016, I'Assemblée générale
des Nations Unies a pris acte de cette
proclamation.

Le 16 juin est officiellement désigné Journée
internationale des transferts d’argent
familiaux. Cette journée a pour but de
reconnaitre et de sensibiliser le monde entier
a la contribution fondamentale des travailleurs
migrants au bien-&tre de leur famille et de leur
communauté dans leur pays d’origine, et au

développement durable de leur pays d’origine.

Les transferts d’argent représentent I'un
des flux financiers les plus importants au
service de I'amélioration des conditions de
vie sur la planete. Avec 445 milliards USD
parvenant aux pays en développement,
I'argent que les travailleurs migrants
envoient chaque année chez eux est de
loin supérieur a l'aide internationale et, dans
certains cas, aux investissements directs
étrangers. Les transferts d’argent favorisent
également l'inclusion financiére et touchent

proportionnellement plus de pauvres et plus
de femmes sur les marchés émergents. Des
centaines de millions de familles dans le
monde dépendent de ces flux financiers pour
se nourrir et garder un toit au-dessus de leur
téte, pour assurer I'éducation de leurs enfants
et leur offrir de meilleures perspectives d’avenir.

Le 16 juin est le jour ot nous célébrons le
travail inlassable, les sacrifices et la générosité
des travailleurs internationaux. En tant que
parties prenantes du secteur des transferts
d’argent, nous nous engageons a travailler
ensemble pour améliorer les technologies
financiéres innovantes, renforcer I'efficience
des services et réduire les colts pour rendre
le secteur financier plus accessible a tous, afin
de permettre aux familles pauvres de prendre
le contréle de leur vie financiere et de devenir
des agents de changement.

Nous appelons les gouvernements, les
autorités de réglementation, les institutions
financieres et les acteurs du développement
a unir leurs forces en vue de cette grande
entreprise.

Nous nous engageons a célébrer le potentiel
des transferts d’argent avec toutes les autres
parties prenantes partout dans le monde.

www.emergingpayments.org/
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Entreprises membres de ’EPA

24Money Payments
Accomplish Financial
ACI Worldwide

AEVI

Allinpay Network Services
allpay Ltd.

Amazon

American Express
Annecto UK Ltd.

APS financial

Arkea Banking Services
Bacs Payment Schemes Ltd.
Bandwidth Recruitment
Barclaycard

Barclays Bank Plc.

Bl Worldwide Ltd.
Bottomline Technologies
CAMBRIST

Carta Worldwide
Change Account Ltd.
Chargebacks911

Choice International
Clarion Events
Clearsettle

Coinify

Compass Plus

Continuum Commerce
Solutions

Contis Group Ltd.
Credorax
Currencycloud
Cybertonica

D+H

Dejamobile

Diners Club International
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Discover Financial Services
Envision & Company
EPAM

ePayments Group

FICO

Fidor Bank AG

Fifth Dimension

Financial Conduct Authority
Fire Financial Services
FIS

Fiserv

FleetCor

fscom Ltd.

Geoswift

Givvit

Global Processing Services
Global Risk Technologies
Headcount

IMAS

InComm Europe

Isle of Man

K&L Gates

Kemp Little Lip.

Kompli Global Ltd.

Link

Locke Lord (UK) Llp.
Lycamoney Ltd.

M2 Payment Solutions
MasterCard

Meerkat City

Metro Bank

Mobile Commerce and Other
Media Ltd.

Modulr
NewDay

Nitecrest

Novatti

Oberthur Technologies
Optal

Oury Clark

Park Group Plc.
PAY.ON AG

Paykasa

Payment Card Solutions (UK)
Ltd.

Payment Cloud Technologies
PayPoint Plc.
Paysafe Group
Paysec

Pilatus Bank
Post Office
PrePay Solutions
Ramparts
Raphaels Bank
Samsung Pay
Satispay

Saxo Payments
SkyParlour

Sodexo Motivation Solutions
Ltd.

Stored Value Solutions
Thames Card Technology
Thawani

The Just Loans Group Plc..
Thomson Reuters

Tola Mobile

Transact Payments
Transact24

Transaction Network Services
Travelport Payment Solutions

Ltd.

Ubiquity Global Services
UJB Investments Ltd.
Valitor

Veridu

VIX Verify

Vocalink

W2 Global Data Solutions
Wirecard Card Solutions
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Dates clés

2013

Appel du secteur privé lors du Forum mondial sur les
transferts d’argent 2013 a Bangkok pour la création
d’une Journée internationale afin de reconnaitre la
contribution fondamentale des travailleurs migrants au
bien-étre de leurs familles et communautés. Le FIDA, en
tant qu’organisation spécialisée des Nations Unies, a été
désigné pour diriger le processus avec I'appui du
secteur privé.

2015

La Journée internationale des transferts d’argent familiaux
(IDFR) est adoptée par le Conseil des gouverneurs du FIDA
le 16 février 2015. Premiere célébration tenue le 16 juin

lors du Forum mondial sur les transferts d’argent et le
développement a Milan, sous le parrainage de Sa Majesté
la Reine Maxima des Pays-Bas.

2016

Soutiens recus d’entreprises du secteur privé, notamment
des sociétés de transfert d’argent. Mention de I'IlDFR
dans la Résolution et le Rapport du Secrétaire général
des Nations Unies sur les migrations internationales et le
développement.

2017

D’autres soutiens ont été recus de nombreuses
organisations internationales et de grandes entreprises
du secteur privé. Troisieme célébration de I'lDFR au siege
des Nations Unies a New York a I'occasion du Forum
mondial sur les transferts d’argent, I'investissement et le
développement.
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Fonds international de développement agricole

Le FIDA est une institution financiere internationale et une organisation spécialisée des
Nations Unies qui a pour mission d’éliminer la pauvreté et la faim dans les zones rurales des
pays en développement. Grace a des préts a faible taux d’intérét et des subventions aux
gouvernements, le FIDA met en place et finance des programmes et des projets de réduction
de la pauvreté dans les communautés les plus pauvres du monde. Soixante-quinze pour
cent des personnes les plus pauvres dans le monde, soit pres d’un milliard de femmes,
hommes et enfants, vivent dans les zones rurales des pays en développement et dépendent
de l'agriculture et des activités connexes pour leur survie. Le FIDA se concentre sur les
populations rurales pauvres, marginalisées et vulnérables, en leur permettant d’accéder aux
biens, aux services et aux opportunités dont elles ont besoin pour surmonter la pauvreté.

Le FIDA travaille en étroite collaboration avec les gouvernements, d’autres organisations des
Nations Unies, les bailleurs de fonds, les organisations non gouvernementales, les groupes
communautaires et les populations rurales pauvres elles-mémes.

Pour plus d’informations, voir www.ifad.org

¢
JLFIDA

Fonds international de développement agricole
Mécanisme de financement pour I'envoi de fonds
Pedro De Vasconcelos

Responsable du programme MFEF

Via Paolo di Dono, 44 — 00142 Rome, ltalie
Téléphone: +39 06 5459 2012 — Télécopie: +39 06 5043 463
Couirriel: remittances@ifad.org

www.ifad.org

www.RemittancesGateway.org

(8] ifad-un.blogspot.com

[ £ ] www.facebook.com/ifad
instagram.com/ifadnews

e www.twitter.com/ifadnews
www.youtube.com/user/ifad TV
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